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أمجد المصطفى
الوحدة 1: مقدمة الدورة‹كورس: البحوث التسويقية

مقدمة الدورة

كل قرار بتاخذه بمشروعك بدون بيانات هو مجرد تخمين. وكل تخمين هو مخاطرة بوقتك وجهدك وأموالك. في عالم الأعمال اليوم،…

ل في الكورس سجّ

المفهوم في سطر

كل قرار بتاخذه بمشروعك بدون بيانات هو مجرد تخمين. وكل تخمين هو مخاطرة بوقتك وجهدك

وأموالك. في عالم الأعمال اليوم، الميزة التنافسية الوحيدة التي تفصل بين الشركات التي تنجح والشركات التي

تختفي هي المعلومة. هذا الكورس هو دليلك الشامل لتحويل التخمين إلى يقين، والأسئلة إلى أجوبة مدعومة

بالأرقام. < �� تشبيه: القرار بدون بيانات = قيادة سيارة في الضباب بدون مصابيح أمامية. أنت تتحرك، لكنك لا ترى

الطريق، وقد تصطدم بأي لحظة. البيانات هي المصابيح التي تنير لك الطريق.

تخيل لو صار عندك القدرة على:

تحويل كل تخمين إلى يقين

تحويل كل سؤال إلى جواب مدعوم بالأرقام

معرفة زبونك شو بالضبط — ماذا يريد، ماذا يفكر، ماذا يشعر

التفوق على منافسيك بسهولة لأنك ترى ما لا يرون

هذه ليست أمنيات بعيدة — هذه هي قوة أبحاث السوق وتحليل البيانات.

---

لماذا هذه الدورة مناسبة لهمالفئة

تريد اتخاذ قرارات تضمن النجاح والنمو بناءً على بيانات حقيقية — لا تخمين�� **صاحب مشروع**

تريد التميز بسوق العمل بمهارة هي الأعلى طلباً وأجراً اليوم�� **مسوق**
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عندك مشروع تخرج أو بحث علمي وتحتاج تحلل بياناتك باحترافية وثقة�� **طالب**

تحتاج تقديم توصيات وتحليلات تقنع الإدارة العليا�� **مدير أو تنفيذي**

---

�� المحتوى الأساسي1

التفاصيلالمحور

باستخدام Google Forms لجمع البيانات الصحيحة التي تحتاجها**تصميم الاستبيانات الاحترافية**

**)Focus Groups( كيف تخرج منها برؤى واقتراحات لا تظهر بالأرقام وحدها**إدارة مجموعات التركيز

من Excel كأداة سهلة وقوية، وصولاً لبرامج إحصائية متقدمة**تحليل البيانات بعمق**

**SPSS**لتحليل المشاريع الكبيرة وحتى بيانات رسائل الماجستير والدكتوراه

تحليل المنافسين واكتشاف فرص بالسوق قد تكون غائبة عن بالك**الذكاء الاصطناعي في البحث**

️�� الأدوات التي سنستخدمها2

```

Google Forms ← تصميم الاستبيانات

Excel ← التحليل الأساسي

SPSS ← التحليل الإحصائي المتقدم

AI Tools ← تحليل المنافسين واكتشاف الفرص

```

---

أنا أمجد المصطفى — لأكثر من 10 سنين، كان شغلي هو تحويل البيانات المعقدة والأرقام إلى قرارات استراتيجية واضحة. ساعدت بنمو

شركات ومنظمات كبرى بالوطن العربي — من شركات ربحية كبرى إلى منظمات دولية.

التفاصيلخبرتي
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في تحليل البيانات والبحوث التسويقية⏳ أكثر من 10 سنوات

إعادة تاسيس شركة Milk Man )الحليب المعلب(، مشروع الدفع الإلكتروني في سوريا�� شركات ربحية كبرى

كاش مع باسم، كاش مع النجوم — أبحاث تسويقية لكيفية التأسيس والانطلاق�� برامج تلفزيونية

مشاريع المساحات الآمنة وغيرها�� منظمات دولية

ماجستير إدارة التكنولوجيا، بكالوريوس اقتصاد + علوم سياسية�� مؤهلات

الرسالة:

"كل الخبرة العملية والتجارب التي اكتسبتها على مدى أكثر من 10 سنوات — ستكون بين يديك في هذه الدورة."

---

```

بعد ما تخلص هذه الدورة:

❌ لا مزيد من القرارات العشوائية أو التخمين

❌ لا مزيد من الحيرة أمام البيانات

✅ ستصبح الشخص الذي يلجأ له الناس ليسألوه:

"شو بتقول الأرقام؟"

"شو لازم نعمل عشان ننجح؟"

✅ ستصبح عندك الثقة الكاملة لتقدم توصيات وتحليلات بشكل احترافي

✅ ستصبح باحث سوق ومحلل بيانات محترف

```

---

النقطة الذهبية

هذه الدورة هي استثمار مباشر بمستقبلك المهني وبنمو مشروعك. ليست مجرد دروس نظرية — هي ورشة عمل
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متكاملة من الصفر إلى الاحتراف: تصميم استبيانات، إدارة مجموعات تركيز، تحليل بيانات بـ Excel و SPSS، واستخدام

الذكاء الاصطناعي لاكتشاف فرص السوق. بعد أكثر من 10 سنوات من الخبرة العملية، كل الأدوات والتجارب التي

تحتاجها لتصبح خبيراً بتحليل البيانات وأبحاث السوق موجودة في هذه الدورة. البداية هنا — والتحول يبدأ الآن.
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